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WARUNKI GWARANCJI NA
z dnia 23 wrzesien 2016r

Gwarantem jest Wladystaw Polok prowadzacy dziatalno§¢ gospodarcza pod nazwag POLOK WELDING Wtadystaw Polok w
Gliwicach przy ul. Sowinskiego 3.

2. Okres gwarancji wynosi 12 miesigcy i liczy si¢ od daty wydania przedmiotu gwarancji.

3. Niniejsza gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Gwarancja jest udzielana tylko na wykonang ustuge i wymienione czgéci.

5. Udzielona gwarancja wylacza odpowiedzialnos¢ z tytutu rgkojmi zgodnie z art. 558 KC.**,

6. Warunkiem zachowania gwarancji jest §cisle stosowanie przez zleceniodawce wszystkich zalecen podanych przez Gwaranta
oraz unikanie wszelkich dziatan lub rodzajéow uzytkowania, przedstawionych jako niepozadane czy tez, przed ktorymi
Gwarant przestrzegal.

7. W przypadku wystgpienia wady po naprawie przedmiotu gwarancji zleceniodawca jest zobowigzany do:

*  wypelnienia zgloszenia reklamacyjnego na dokumencie do tego przeznaczonym (do pobrania ze strony internetowej
www.polok.pl, zaktadka wspotpraca),

* umozliwienia ogledzin przedmiotu gwarancji oraz elementdow wspodtpracujacych w dogodnym terminie dla
ustugodawcy przed przystapieniem do jakichkolwiek czynnosci naprawczych, celem doktadnego zbadania powstania
przyczyny wady.

* w przypadku, dostarczenie przedmiotu gwarancji, bez zgloszenia reklamacyjnego np. ,,do sprawdzenia” lub
weryfikacji Klient zostanie obcigzony kosztami wykonanych czynnosci zgodnie z cennikiem.

8. W przypadku zastrzezen, co do prawidlowos$ci naprawy przedmiotu gwarancji wykonanej przez Gwaranta nalezy dostarczy¢
przedmiot gwarancji do siedziby Gwaranta mieszczacej si¢ w Gliwicach przy ul. Sowinskiego 3.

9. Gwarant nie gwarantuje zachowania wszystkich tolerancji wymiarowych i zalecen producenta, jednakze zobowiazuje si¢
poprzez przeprowadzenie odpowiednich zabiegéw technologicznych do doprowadzenia przedmiotu gwarancji do stanu
umozliwiajgcego prawidtowa eksploatacje.

10. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmiot gwarancji w przypadku:

* nieprawidtowego montazu przedmiotu gwarancji,

*  nie zachowania odpowiednich reziméw technologicznych,

*  montazu przedmiotu gwarancji bez uzycia odpowiednich narzedzi,

* demontazu elementdw wspotpracujacych (np.: prowadnica, zawodr, walek rozrzadu) ktére byly montowane przez
gwaranta, chyba ze demontaz poszczego6lnego elementu jest niezbedny do montazu przedmiotu gwarancji.

1. Na przedmiot gwarancji ktory byt poddany pracom spawalniczym Gwarant montuje wskaznik temperatury, ktoéry poprzez
zmiang barwy - zaczernienie poszczegolnych pol wskazuja temperature pracy przedmiotu gwarancji. Zaczernienie pierwszego
pola wskazuje, iz uzytkowano przedmiot gwarancji niezgodnie z zaleceniami (zbyt wysoka temperatura), co skutkuje utrata
gwarancji.

12. W przypadku uznania reklamacji za zasadng, odpowiedzialno$¢ Gwaranta jest ograniczona do ponownej naprawy przedmiotu
gwarancji.

13. W przypadku uznania reklamacji za zasadng, Gwarant zobowiazuje si¢ wykona¢ ponownie naprawe¢ w terminie 30-dni
roboczych od dnia rozpatrzenia reklamacji. Jednoczesnie Gwarant zastrzega sobie prawo wydtuzenie tego terminu, jesli
bedzie to konieczne z przyczyn technologicznych.

4. W przypadku uznania reklamacji za zasadng i braku mozliwosci przywréocenia do stanu uzytecznego przedmiotu gwarancji
zwrot kosztow jest ograniczony do warto$ci wykonanej ustugi.

15. Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode wynikta z braku mozliwosci eksploatacji pojazdu przez klienta w okresie
naprawy gwarancyjnej.

16. Gwarant nie ponosi odpowiedzialnos$ci finansowej za wynajem pojazdu / urzadzenia zastgpczego na czas naprawy,
na przyktad w przypadku odstgpienia wykonawcy od naprawy z przyczyn technologicznych.

17.  Ztamanie jakiegokolwiek postanowienia warunkow gwarancji jest jednoznaczne z utrata gwarancji.

18. Ewentualne sprawy sporne pomigdzy POLOK WELDING a zleceniodawcg, po wyczerpaniu si¢ mozliwosci polubownego ich
rozwiazania, bedzie rozstrzygac¢ sad wlasciwy dla miasta Gliwice.

19. Niniejsze warunki gwarancji obowiazuja w okresie od ich opublikowania do dnia opublikowania nowych warunkow
gwarancji.

**Art. 558.

$§1. Strony mogq odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi rozszerzyc, ograniczy¢ lub wylgcezyé. Jednakze w umowach z udziatem
konsumentow ograniczenie lub wylgczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest dopuszczalne tylko w wypadkach okreslonych
w przepisach szczegolnych.

$2. Wylqczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest bezskuteczne, jezeli sprzedawca zatail podstepnie wade przed

kupujgcym.
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